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Uctan Uca Lastik Yonetimi

TATKO

Tatko Lastik Ticari Lastikler Genel Midiir
Yardwimcis: Sayn Halil ibrahim Agikgoz ile
keyifli bir sdylesi gerceklestirdik. Acikgdz,
Fleet Master hizmet paketi ile ticari

arag filolanna sagladikian avantajlars;
sahadaki ihtiyaglara ghre sekillendirerek
gelistirdiklen cozum ve hizmetler bizlerie

Halil Bey, Tatko Lastik'in Thrkiye yaplanmasmdan
bahsedebillr misiniz?

Tatko Lastk olarak 1927 yve davanan gecmesimiz, lastik sanayinin
blnlmesing verdigimiz katkdar, goens Orlin gamemiz, ks bkl
yaphdumer olrnya markalan e Tlrk lastk sektSrinin gelisiminin en
bl destekcilanndena

Ginirmizde de oot ana baghkta stk sekidrine hirmetienmize
gevam ediyoruz

* LashikPark e bagiayan ok markal parakendes lastk zincin
olusturma konsspltimin Herlastl, LastikVs, LastikUistam ve
Fyrupa’men en bBiyDk gok markak porakends markas: Point-35 e
pestendirorek Torkiye'de 81 ide B00°Gn (rernda noktamizda
hirmet veriyone

= Kaucuk ve stiklorin sarf malzeme tedarind ssdlnsp, yurt ici saty
O RSy OMUnU QEreekisalinhong.

* Yol desi lastibder ig Dirimimizde ingaat, tanm, enolstryel estilde
alaminda gok ganis Oran-marka portitylmiz ve alaninda uzman
kadromuzia calpmalanmeza devam adiyonse.

* Simdl detayhca anlatacade tiear lastikder oparasyonlanmiz
kapsammnda misiediaimize 360" hizrmel Dol Suruyor,
ocporasyonianna deger katyonz

Ticari Lastikler cperasyonlarnmz hakienda bilgl verebilir
miziniz? Verdifiniz hizmetler nelerdir?

30 wb xshon siredir sahadan aidQerme ger bildirmior v ivtiyactar
dogruftusunda gekgtindigimiz profesyonal filo yonetim hizmetlenmia
gonmgleterak Floe! Master cotiss altnda b sy getirdi,

Har gogen gln yenl Sorn v hizmelier alleddum v Lidikle
yonetligimiz fio yinetim degerier paketimiz Flest Master be
termenl hedefimiz, sagladedrme hizmetior sahadaki ihtiyaciara
plre sekllendirerak ve geligtinenck sekitrde fark yaratmak,
midgtanienimizn operasyonkanng en guncel teknologler e dedar
kot

Ugtan uca bir last yoretminen uygulanmas: #& meveut yapl
arasndaki fad gercek test sonucian e artaya koydugunurda
lasbkler vo doktayh olarak dgdl olan bitdn masafiar net bir galulde
Glrunmaokde ve buna stinacden aknacak aksiyonkar Balirenebibmokte
Filo lastilermn athi soldde takip edép yonetimesi e de Bonun
gideriennde gok ciddi bir azaima saglanabimaekie. Biz de Flest
Master hizmed paketiniz i Lem da bunu aadgyone. Hzmest
paketimiz; dgtal o cAzhma yardrm Uzerinden Slome ve raporiama,
teknik aditim ve damzmanhk destedl, yeni astik/akiijant gibi
rlnkenn tedanikl, ekipman ve sar! malzame ledankl, kaplama ve
tarmir hizmeti, kadems kundumu, personel oestegl. 7724 yurt il

v yurt e ol yarchm hiomatl, yerinde hirmet ve servisienmizde
sadinckdrne hirmetiorden clusan 360" hizrnet pakelerini
kapsamakia.

Siraryla dedinmek; gerekirse ilk clarak bastlk tedariginds dodgru
g dOgru zamandd, wgun cogitilicds sahip obmak Bolann on
bialk goreksmmianndendir, Tatko Lastk olarak migtoniarimizin
lastikde dgil tim intyaclanne Glkemein ve dunysnen on onde gesan




firmalan e karsilamann yarenda yine kendi sektBriernin en kil
firmalanndan ladarik ettigemiz akil, jant gibi tamamiayc: Grinkens
gl e o iSIT Urun Secianigpl, YOl yarcem icmed) v ek
dherstel himed sadiyons

Fullandan Wm lastidenn parformansianni, asnma duramilanng
bamng v ciy dernkg detidann ve dolayisyia rotasyon,

dig apma, knplama sGeecharninl balitkemae gibs streche dahna
antaglabile ve takip ecilobils halo gotirmak icin tastk Gealinds
olugturuimug bir yanhm destedi va bu iglemiar yapacak bigi
birikimine sahip personsl en kiitik konulardande 2005 ylinds
yaihm destedi e onbne ve entegne calsan b sstem halng
petirclifprmiz, 2020 il isibarryla WiseDynnmic md de sundudpums
clijitad Instik takip programmiz armcdfryla; Bodakd tim lastidoer
araciara takokdkdan i gln tibarmyda takibe alniyor ve tUm yasam
dbnglsl boyunca iZleniyor, Bu sayede arag alt hakimiyet an (st
seviyeye Ciloarbilarak, karstasiabilecek problemiend Onilyor, ha
glrimler Orethorur

Arag alt halomiyet sadianabiimes) ve rotasyon, dig agma,
kaplkamay girdamme gits gevekl akshyonkinn sknabsmesl

o insan kaynade da byl Snem oz ediyor. By hemaetl
sagiaynbirmak icin filolarrmeon kndemsledinds 50'nin drerinde
personal bulunduruyonuz.

Bar cigyer kone Dagdd e yol yanem. Fionuada yor alan
arackirdan birfinen ya da oy sarveen diirmende Dirden ks
yol yarden destedine Ihtivac: dogduduny dielindgn, yol yardm
bashg fiko yoretim konusundald en hassas ve hizmet kaltesrry
Beilirkinyict unauriann baginda gelic Siretm blinyesinds Tica
Lastider dzelinde ylzUn drerinde anlasmah nokbame aracidgnda
724 kegintsiz yol yardem hizmeti vorlimekiods,

Son konu ise tcan lastkler tzelinds hizmet verdiimiz tam
donanemh senvislormiz, Blnyemizdo 2 farkd lokasyondn
Bulundurduguemur serviskeimiz e migher borirmizin Hm sorvis
thtryacianm karplyaralk COTUM SUMIPON.T.

Bu hizmetl ne kadar slredir verfyorsunuzr? Kag lastik
yénotiyorsunuz?

Titizlibde yritrigimiz fio ybnetimi uygulamalanmzia gu anda
Tirkiya'de 1000'nn Uzeninde filo canslyle cabayor, 15,000 plaka
ve 100,000 tasti yonetiyone. Tordye'nin flo operasyonkannmn

(&) ROPORTAJ
e

yoQuniashi ve loplam filo pazarmen yakdasb %80 olusturan

bl ana biige var; kstanbul, Andcarn, kzmir ve Adans-Mersin. Bu
bligelerde ve Tirkdye nin her yerinde kkendi operasyonianmeria

Gnln tedanki ve komple hizmet yanetimiyle 30 v aglon sOredir

Ticlarn biyik bir ttizlikle hizmet veriyons

Ticari filolar arag parkuriann gongclogtirmok istiyor,
bakim maliyetieri ylksek oldugu igin de slrekdi s
arag alyorlar, Siz filolara bu noktada nasil desiek
cluyorsunuz?

Bz asleta mdighenboremiz icin ciddi bir geder kabems olan
lastiiers dgil fnrkondalik ve biling yaratmak athyone.

onjinail ekprman dedigimiz araciann aitacs bk olarak ya da
Rinc ol araglanda yeniersme asamasrs Qolnoe deandan satn
alma yoluyia sdr bir emiia aracin altina giryor. Sonrasnda dizenk
lasiik kontrollerinin yapdmas e lastigin ik omrind tamamiamas:,
devamnda dodrnu zamanda des ACTE OPerasy oML
sadbanimi, dig agilan Wt kulldmm stresinn dobmads, son
olorik da kastigin kaplanaras yordenmes: olarak sialyabilim,
Bir lastik yakmdan takip ediersk, 3 ya da 4 kez yenilenansk
hulsrlabsbr. Bizm de hedefimiz bu yasam dongisinds astijin
rrankciniem kdometreye ulagmasr sadiarmak.

U tan uca verdifimiz 560 derece hizmeliermiz, raporiama
kabiliystamiz, raporian analiz etme ve yorumiama yetenegimiz.
denayimil uzrman kadromuz, sektBrdeki uzan yvilara dayanan
tecribemi ok oeger katnyoniz,

Peki hizmet alaminiz sadece Tarkiye se mi simrk? Yurl
digindan gelen araclar ya da yurt digina giden araclar
icin nasil bir hizmet saghyorsunuz?

Hizrmit verdigarse Scan Biolarn yurt e yol yorden hiemet
veryon. Arupada ki yol yardem ledarikcisl b calgayoruz.
Onlann da Tikkiye bacagndaki partner biziz. Torkiye'de va
Avrupa'da yol yasdim hizmetion 7/24 veryorue. Orta Dogu vo
Agya'yn da Avrupa’dak kndor kapssmb oimasa di yol yardim




